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KEGIATAN MONITORING/PENGAWASAN PPID UTAMA KE PPID DINAS PENANAMAN 

MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Bengkayang, berikut 

analisis mengenai capaian indikator, kendala yang dihadapi, serta langkah tindak lanjut yang saat ini 

seluruhnya berada dalam Status: Dalam Proses (Tahap Akhir): 

No 
Indikator / 

Aspek Evaluasi 
Catatan Hasil Monitoring 
/ Kendala yang Dihadapi 

Tindakan Tindak Lanjut oleh 
PPID DPMPTSP 

Status 
Bukti Dukung 

(Evidence) 

1 

Kompetensi 
Pengisian 

(Pemahaman 
Bukti Dukung) 

Admin pengelola data 
yang masih belum 
memahami secara 
mendalam mengenai 
format dan jenis 
dokumen yang sah untuk 
dijadikan bukti dukung 
(evidence) dalam SAQ. 
  

Mengikuti forum koordinasi 
dan konsultasi intensif 
bersama PPID Utama 
(Kominfo) guna menyamakan 
persepsi dan memetakan 
jenis dokumen yang sesuai 
dengan instrumen penilaian. 

Dalam 
Proses 
(Tahap 
Akhir) 

Notulensi 
koordinasi dan 

daftar pemetaan 
dokumen evidence 

yang telah 
divalidasi. 

2 
Infrastruktur 

Digital (Sistem 
Web SIKEDIP) 

Mengalami kendala teknis 
eksternal di mana 
dokumen bukti dukung 
yang sudah siap tidak 
dapat diunggah 
(error/gagal upload) ke 
dalam sistem website 
SIKEDIP. 
  

Melaporkan masalah bug 
sistem ke tim teknis PPID 
Kabupaten. Solusi dan 
perbaikan sistem telah 
diberikan oleh Kominfo, dan 
saat ini masuk ke tahap 
penyelesaian upload mandiri. 

Dalam 
Proses 
(Tahap 
Akhir) 

Progres unggah 
berjalan; dokumen 
siap 100% tinggal 

menunggu antrean 
pelaporan masuk 

sistem. 

3 
Kelembagaan 

PPID (SK 
Pengelola) 

SK tahun anggaran 
sebelumnya perlu 
diperbarui. Saat ini SK TA 
2026 telah selesai disusun 
dalam bentuk draf dan 
memerlukan reviu 
eksternal 

Menyusun draf SK, 
melakukan konsultasi internal 
dengan Kepala Dinas terkait 
penunjukan petugas, serta 
berkoordinasi dengan Dinas 
Kominfo selaku PPID Utama 
untuk memastikan 
kesesuaian regulasi. 

Dalam 
Proses 
(Tahap 
Akhir) 

Dokumen Draf SK 
TA 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 



DOKUMENTASI KEGIATAN MONITORING/PENGAWASAN 

  
 

 
 


