
ALUR PELAYANAN

PENGADUAN/KOMPLAIN

Media Sosial 
Lapor SP4N

TIDAK LANGSUNG
Media Sosial, Whatsapp,
Kotak Saran, Lapor SP4NTatap Muka

LANGSUNG

Menerima, Menjawab dan
Mendokumentasikan

Keluhan

UNIT
PENGADUAN PUBLIK

TINDAK LANJUT
Penyelesaian Masalah

rsuddrsjacobuslunamsi

085141489626

Sampaikan Pengaduan/Komplain/Saran Melalui :

rsudbengkayang.go.id
rsudkabbky@gmail.com

rsudjacobusluna@gmail.com

RSUD Bumi Sebalo Bengkayang

RSUD Drs. Jacobus Luna, M.Si Kabupaten Bengkayang

PENGADUAN/KOMPLAIN
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